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Era da TI
• Computador Pessoal

• Democratização da Banda Larga

• Pesquisa

Disruptura Digital: Música e Fotografia

1995



Era do Marketing 
Digital

• Mídias Sociais

• Web 2.0

• Celulares

Disruptura Digital: Jornais, Revistas e TV

2010



Era da Transformação 
Digital

• Tecnologia de Nuvem

• Internet das Coisas

• Reconhecimento de Voz

Disruptura Digital: Bancos, Saúde, Varejo e Educação

2016





Você já ouvir falar 
do mundo
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Resiliência

Flexibilidade

Multidisciplinaridade

Coragem



CONTEXTO

O mundo está cada vez  
mais volátil, incerto,  
complexo e ambíguo.
A previsibilidade é limitada  
e não segue mais um  
pensamento linear. Não  
existem respostas prontas.

E N T Ã O ,  P O R Q U E  F A Z E R ?

A perspectiva atual é que a carreira
tenha duração de 60 anos.
Porém, a vida útil de uma habilidade  
aprendida, que costumava ter 30  
anos, caiu para cinco anos.
O que aprendemos hoje não
garante respostas para amanhã.
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A P R E N D E R

C O M O
A F I C A R C O N F O R T Á V E L

D E S C O N F O R T Á V E L



NÃO TEM COMO ESSE MUNDO COMPLEXO E SOBRECARREGADO DE DADOS SER 

SIMPLES OU PREVISÍVEL. NÃO PRECISAMOS MAIS SABER TODAS AS RESPOSTAS, MAS 

PRECISAMOS APRENDER A FAZER NOVAS PERGUNTAS E CRIAR REDES DE 

APRENDIZAGEM. 



O VUCA impactando empresas

Multigerações

Multiculturas

Diversidade

Conectividade 

Rapidez

Re-aprender a Aprender



Lucro

Comando e Controle

Chefe

Regras

Planejamento

Erro

Sigilo

[ Propósito ]

[ Liderança distribuída ]

[ Facilitador ]

[ Liberdade e Confiança ]

[ Experimentação ]

[ Aprendizado Contínuo ]

[ Transparência Total ]



Que tipo de 
conhecimento será 
relevante num mundo 
onde as máquinas terão 
mais conhecimento que 
pessoas





65% das crianças  

entrando hoje na  

educação básica 

trabalharão com  

algo que não  

existe ainda.



1. Acostume-se 

com a ideia de não 

ter o mesmo 

emprego sempre.

Carreira em Y ou W?  

Que tal nenhuma?



2. Exercite sua  

criatividade e  

pensamento 

crítico. Faça o que a máquina  

não pode fazer (ainda).



3. Aprenda a conviver 

com o diverso.



4. Desenvolva a capacidade de ver a big 

picture.



5. Aceite correr riscos 

e não tenha medo de 

mudanças.

O clichê de sempre: enxergue-

os  como oportunidades.



6. Atualize-se  

constantemente: as  

skills de hoje não 

são as soluções do  

futuro.

“A cada 2 anos, 

profissionais  do marketing 

começam do  zero”.



7. Seja um profissional colaborativo.



8. Desenvolva

disciplina

para

trabalhar.

Workaholics estão fora de  

moda e o home office  

massificará.



9. Inteligência emocional: falhar é preciso e normal.



10. Play2Flow





Aprenda a socializar



Aprenda a pisar na areia



Aprenda a fazer nada



Fonte: Projeto Âncora
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